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So läuft Ihre Buchung ab

1.	 Sie fragen bei uns nach Ihrem Wunschtermin (per Email, telefonisch oder schriftlich).

2.	 Wir reservieren diesen Termin unverbindlich für bis zu zwei Wochen vor.

3.	 Wenn Sie sich entschieden haben, bestätigen wir Ihnen schriftlich und verbindlich Ihren Freizeittermin. Die Bestätigung enthält 
ein Formular für Ihre Rückantwort, Angaben zum Termin, zur Anzahlung und zur Teilnehmerliste.

4.	 Nachdem Sie uns die Buchung mit der Rückantwort bestätigt haben, die Anzahlung überwiesen und die Teilnehmerliste 
zugeschickt haben, können Sie sich zurücklehnen und sich auf die Freizeit freuen.

Hier finden Sie Einzelheiten zu Ihrem Aufenthalt bei uns

ll Anreise 
	 Sie dürfen zwischen 16.00 und 18.00 Uhr anreisen. 

ll Mahlzeiten 
	 Die Mahlzeiten nehmen wir gemeinsam im Speisesaal in Buffetform ein. Frühstück: zwischen 8.00 und 9.00 Uhr; Mittagessen: 	 	
	 12.30 Uhr; Abendbrot: 18.30 Uhr. Kaffee / Tee / Kuchen können Sie gegen Aufpreis bei uns dazu bestellen. 

ll Aufenthaltsräume 
	 Für Ihre Gruppe steht nach Absprache ein Aufenthaltsraum zur Verfügung.

ll Tagungsmedien 
	 Wenn Sie Tagungsmedien benötigen, sprechen Sie dies bitte bei der Buchung mit uns ab. 

ll Bettwäsche und Handtücher 
	 Bettwäsche und Handtücher dürfen Sie gerne mitbringen (bitte keine Schlafsäcke) oder gegen Aufpreis bei uns ausleihen.

ll Kinderbetten 
	 Für Kinder unter 4 Jahren stellen wir kostenlos Reisebetten zur Verfügung.

ll Sport – Freizeit – Ausflüge 
	 Sportlich interessierte kommen bei uns voll auf ihre Kosten. Tischtennis, Fußballkicker, Billard, Kegelbahn, Volleyball und viele 	 	
                andere Möglichkeiten stehen zur Verfügung. Kinder können sich im Spielzimmer und auf dem Spielplatz mit Spielwiese austoben. 	
	 Willingen ist ein vielseitiger Touristenort und bietet zahlreiche Ausflugsmöglichkeiten. Mehr Informationen gibt es auf unserer 	 	
	 Internetseite oder direkt unter www.willingen.de. Wir helfen Ihnen auch gerne bei der Organisation Ihrer Ausflüge. 

ll Sauerland-Card 
	 Für Ihren Aufenthalt stellen wir Ihnen eine Sauerland-Card aus. Mit dieser Karte erhalten Sie zahlreiche Vergünstigungen und 	 	
	 ermäßigte Eintrittspreise bei vielen Freizeiteinrichtungen im gesamten Sauerland. Zusätzlich können Sie mit dieser Karte         	 	
	 kostenlos im Sauerland Bus und Bahn fahren.

ll Finanzielles 
	 Den Restbetrag für den Aufenthalt begleichen Sie bitte in bar während Ihres Aufenthaltes. Die Sparkasse sowie andere            	 	
	 Geldinstitute befinden sich im Ort.

ll Nikotin und Alkohol 
	 Im gesamten Haus darf bei uns nicht geraucht werden; auch nicht am geöffneten Fenster! Der Genuss von alkoholischen         	 	
	 Getränken auf dem Gelände des Freizeitzentrums ist ebenfalls untersagt. 

ll Abreise 
	 Wenn wir keine andere Vereinbarung getroffen haben, bieten wir am Abreisetag ein Mittagessen an und bitten Sie, die Zimmer 	
	 bis zum Frühstück zu räumen. 
	 	
	

	        Wir freuen uns auf Ihren Besuch in Willingen!
						      Ihr CGW Team


